
みなさまの健康維持・増進に「KKRウォーキング＆ヘルス」をご活用いただき、楽しみながら
健康＆幸せ＆おトクをゲットしていただくため、以下のご案内に従って参加登録をお願いいたします。

ご参加登録方法のご案内
現役・被扶養者の方 ※被扶養者は18歳以上が対象

準備するもの ＆ メモ欄

ご登録には「団体コード」と「8ケタの保険者番号」の入力が必要となります。

団体コード

ご自身所有の「共済組合員証」
または「自衛官診療証」をお手元
にご用意、もしくは確認した番号を
メモ欄にご記入ください。

保険者番号
8ケタの

現役・被扶養者の方

RE52CD75

メモ欄

この箇所の8ケタの数字

自衛官の方は「自衛官診療証」＊ご加入されている共済組合により異なります。

▼ 参加登録フロー ※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

1
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 事業案内ページにアクセス

 専用アプリ「ヘルスプラネットWalk」をダウンロード

スマートフォンのQRコードリーダーで
右記の二次元コードを読み込んで、
「KKRウォーキング＆ヘルス」事業案内ページに
アクセスしましょう。

事業案内ページの掲載情報を確認したら、
ページ下部のバナーより専用アプリ「ヘルスプラネットWalk」
をダウンロードしましょう。

「入手」をタップ

事業案内ページ

KKRウォーキング＆ヘルス
登録用二次元コード

ご自身のスマートフォン
OSに対応したバナーを

タップします

【対応OS】 iOS 13～17 Android 8.0以上
※該当OS以外の動作は保証いたしかねます。2024年8月時点

次へつづく

A B

1



 「団体コード」を入力

 「お客様情報」を入力し、内容を確定する

※ iPhone（iOS）ユーザーの方は、
アプリ初回起動時に「位置情報」と
「通知（PUSH通知）」の許可を
求める画面（右図参照）が表示さ
れます。それぞれ「Appの使用中は
許可」「許可」をタップしてください。

 アプリを起動し「新規会員登録」をタップ

3

4
「新規会員登録」画面が表示されたら
「団体コード」を入力してください。

「ヘルスプラネット」会員規約および
プライバシーポリシーをご確認いただき、
「同意する」にチェックをしたら「次へ進む」をタップします。

「新規会員登録」をタップ

5

「お客様情報入力」画面が表示されたら
画面の案内に従って
お客様の基本情報・ご本人情報を
入力してください。

「保険者番号」につきましては
ご自身所有の「共済組合員証」または
「自衛官診療証」にてご確認のうえ
入力をお願いします。

すべての入力が完了したら
「次へ進む」をタップすると
「入力情報確認」画面が表示されます。

入力情報に間違いがなければ
「内容を確定する」をタップして
登録完了となります。

「団体コード」は
こちらに入力します

RE52CD75

現役・被扶養者の方

A

8ケタの「保険者番号」は
こちらに入力します

※「共済組合員証」の場合は【31】
「自衛官診療証」の場合は【07】
から始まる8ケタの番号となります

B

参加登録完了 ご登録いただいたメールアドレス宛てに、
登録完了メールが届いているか必ずご確認ください。

つづいて、アプリ「ヘルスプラネットWalk」の初期設定を行っていただきます。

すべての入力が完了したら
「次へ進む」をタップすると、
入力情報の確認画面が

表示されます

2

iPhoneの方



 目標歩数を設定する

参加登録が完了したら、以下の手順に従い、アプリの初期設定をお願いいたします。

参加登録手続き「登録完了」画面
の「アプリをはじめる」ボタンをタップ。

「プロフィール」画面が表示されたら、
「次へ」をタップします。

※「プロフィール」には参加登録時にご登録い
ただいた情報が表示されます。体重、体脂肪
率は初期値が設定されています。

歩数目標を入力し「次へ」を
タップします。

※「1日の歩数目標」を入力すれば、
「1週間の歩数目標」は自動的に設
定されます（変更も可能）。

歩数目標は必ず
「1」以上の数字を
入力してください。
「0歩」のままでは
次に進めません。

モーションとフィットネスのアクティビティ
へのアクセス許可を求められたら、
「OK」をタップします。

スマートフォンが計測した歩数
を取得するための設定です。
必ず「OK」を選択してください。

1

2

 アプリをはじめる

3

▼ アプリの初期設定フロー iPhone版
Androidをお使いの方は
P.5～7をご確認ください。

次へつづく
※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。



 ホーム画面が起動

3

4

 モードを「内蔵歩数計」にする

アプリの初期設定や基本操作、ポイントの獲得方法等の詳細については
【専用アプリ「ヘルスプラネットWalk」ご利用マニュアル】をご参照ください。

「設定」でモードが「内蔵
歩数計」になっていること
を確認したら、「始める」
をタップします。

アプリからのトラッキング許可に
関するメッセージが表示された
ら、「許可」をタップします。

KKRオリジナルデザインの
ホーム画面が起動します。
このキャラクターが目印！

※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

「KKRウォーキング＆ヘルスに
関するアンケート」にご回答い
ただいた方には、もれなく

500pt プレゼント！

PUSH通知を受け取る
ために、必ず「許可」を
選択してください。

＊アンケートへのご協力をお願いいたします

ホーム画面・上部のこちらの
お知らせをタップ。
アンケート一覧が表示された
ら「KKRウォーキング＆ヘル
スに関するアンケート」をタッ
プしてご回答ください。

初期設定完了
以上で、参加登録手続きは完了となります。スマートフォン
を身につけて、楽しく歩いて健康づくりに取り組みましょう！

4

iPhone版



 目標歩数を設定する

参加登録が完了したら、以下の手順に従い、アプリの初期設定をお願いいたします。

「プロフィール」画面が表示されたら、
「次へ」をタップします。

※「プロフィール」には参加登録時にご登録い
ただいた情報が表示されます。体重、体脂肪
率は初期値が設定されています。

歩数目標を入力し「次へ」を
タップします。

※「1日の歩数目標」を入力すれば、
「1週間の歩数目標」は自動的に設
定されます（変更も可能）。

歩数目標は必ず
「1」以上の数字を
入力してください。
「0歩」のままでは
次に進めません。

②1

2

 アプリをはじめる

5

▼ アプリの初期設定フロー Android版
iPhoneをお使いの方は
P.4～6をご確認ください。

身体活動データへのアクセス許可を
求められたら、「許可」をタップします。

スマートフォンが計測した歩数を
取得するための設定です。
必ず「許可」を選択してください。

次へつづく
※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

参加登録手続き「登録完了」画面
の「アプリをはじめる」ボタンをタップ。



 「電池の最適化」設定を変更する

②
3

4

 モードを「内蔵歩数計」にする

「設定」でモードが「内蔵
歩数計」になっていること
を確認したら、「始める」
をタップします。

通知の送信に関するメッセー
ジが表示されたら、「許可」を
タップします。

※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

PUSH通知を受け取る
ために、必ず「許可」を
選択してください。

6

Android版

次へつづく

スマートフォンのバッテリー使用量の
管理を「制限なし」に変更するよう
お願いのメッセージが表示されたら、
「変更する」をタップします。

歩数カウントが停止する可能性があるため、
「電池の最適化」設定を「OFF（制限なし）」
に「変更する」必要があります。

「アプリにバックグラウンドでの常時
実行を許可しますか？」と表示さ
れたら、「許可」をタップします。



 ホーム画面が起動

5

アプリの初期設定や基本操作、ポイントの獲得方法等の詳細については
【専用アプリ「ヘルスプラネットWalk」ご利用マニュアル】をご参照ください。

KKRオリジナルデザインの
ホーム画面が起動します。
このキャラクターが目印！

※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

「KKRウォーキング＆ヘルスに
関するアンケート」にご回答い
ただいた方には、もれなく

500pt プレゼント！

＊アンケートへのご協力をお願いいたします

ホーム画面・上部のこちらの
お知らせをタップ。
アンケート一覧が表示された
ら「KKRウォーキング＆ヘル
スに関するアンケート」をタッ
プしてご回答ください。

初期設定完了
以上で、参加登録手続きは完了となります。スマートフォン
を身につけて、楽しく歩いて健康づくりに取り組みましょう！

7

Android版



8

ログイン後のホーム画面と基本操作、各種機能についてご説明します。

歩数データの送信
画面左上部にある
「データ送信」アイコンをタップする
と、アプリ内で保持している歩数
データが送信されます。

7日間に最低1回の
データ送信を推奨します

ポイントの確認
画面右上部にある
「ポイント」アイコンをタップす
ると、アプリ内で保持している
ポイントが確認できます。

メイン部分
現在の歩数、過去の歩数、
1日の歩数目標などが確認
できます。
また、目標歩数を設定するこ
とで、当日の達成度は上部
の円グラフ、直近7日間分は
下部のチェックマークで確認を
できます。

ウオーキングラリー実施
期間中に表示されます
ご自身のランキング、平均歩
数、コースの達成率を確認で
きます。
※前日までに送信された歩
数データを集計した結果を元
に表示されます。

新規の「お知らせ」を通知します。

「コンテンツ」メニューから、
各種コンテンツ、アンケートの
ほか、本事業のマニュアルを
閲覧することができます。

アイコンをタップして
画面を切り替え
「ホーム」「データ」「イベント」
「バッジ」「コンテンツ」「その他」の
アイコンをタップして、それぞれの
画面に切り替えることができます。
＊左右にスワイプすると、すべての
アイコンを確認することできます。

※端末やOSのバージョンによって、画面の表示や操作が一部異なる場合があります。

アプリの使い方（基本操作）


